Ventanilla Unica

de Comercio Exterior Mexicana

Avances

México D.F. a 16 de Febrero de 2012
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La Ventanilla Unica del Comercio Exterior
Mexicano, promovida bajo el nombre de
Ventanilla Unica, es un esfuerzo intersecretarial,
inscrito en los lineamientos de simplificacion
administrativa del Gobierno Federal, que busca
incidir, mediante la innovacién tecnolégica, en la
competitividad del pais, permitiendo procesos de
comercio exterior mas agiles, facilesy seguros;

al contar con un solo punto de contacto, para
cumplir con todos los requerimientos del comercio
exterior.
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*Definicion de ventanilla Gnica de UN/CEFACT: United Nations Centre for Trade Facilitation and Electronic Business . (Recommendation No. 33,
UN/CEFACT, 2004).



Con Ventanilla Unica
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Consideraciones

*Todo acceso es a través de la FIEL

*Puedes crear Sellos digitales para su uso en |la
Ventanilla Unica

*Notificaciones electronicas

*Constante retroalimentacion del Sector
Privados (Encuestas y Chat)



« Consultoria
* Implementacion de procesos

* Infraestructura
. * Digitalizacion
Ventanilla Unica » Servicios de Informacion

 Conectividad Inalambrica
» Gestion del cambio y

comunicacion
« Servicios de Sistema e
Infraestructura



Servicios de Consultoria | Avance 70% | ©

*Se continua con la Confirmacion de los flujos, datos y anexos (requisitos) de
los diferentes tramites de SAGARPA, COFEPRIS, SEMARNART y SEDENA.

*Se termino el modelado de la dimension de tecnologia de los tramites de
AGA 'y SE.
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Ventanilla dnica

Servicios de Digitalizacion Avance 80% | )

* A la primer quincena de enero de 2012 se llevan digitalizados alrededor de
93,752,021 hojas de pedimentos histdrico.

ventanillaunica.gob.mx



Servicios de Implementacion de Procesos |Avance 70%] v
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Continuan los talleres de trabajo para la ejecucion de las tareas de validacion
u con las entidades (SE, SAGARPA, SEDENA, etc.):

Ventanilla dnica

Servicio de Conectividad Inalambrica |Avance 100%] o

Concluidos con documentacidon los 73 puntos tacticos

ventanillaunica.gob.mx
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Ventanilla dnica

Servicios Desagregados | Avance 43%| ©

*Se realizo el evento de puesta en marcha de la Ventanilla Unica en la aduana
de Lazaro Cardenas por parte del Ejecutivo Federal
*Se impartieron los cursos de capacitacion a la Secretaria de Economia y AGA.
*Planeacion y elaboracion de los E-learning de Administracion de usuarios,
tramites de AGA y SE.
*Se tiene programada una capacitacion de la VU al sector privado
*Fecha: 13 de Febrero de 2012

Servicios de Sistema e Infraestructura

[Avance 19%

A partir del 14 de enero los tramites de la AGA tienen validez oficial .
*Visitas al Portal durante el mes de enero: Mas de 18 mil.

*Mas de 6000 usuarios registrados.

*Mesa de ayuda en el mes de enero: 441 llamadas atendidas.

ventanillaunica.gob.mx



