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crEpiTo POBLICO

4

{ Existe una prohibicion expresa en el Cdédigo Fiscal de la Federacién para que los
: funcionarios que intervengan en tramites fiscales revelen la informacion que reciban u
obtengan de los particulares (Art. 69).

El articulo 144 de la Ley Aduanera permite que el SAT dé a conocer la informacién
contenida en los pedimentos, aunque establece limitantes: Unicamente contempla que
pueda proporcionarse a las cAmaras u asociaciones mercantiles, siempre que participen
con el SAT en un programa de control aduanero, (convenios).

En consecuencia, el SAT opera en términos de lo establecido en la legislacion vigente y
se apoya en la interpretacion juridica que elaboré el Jefe del SAT (cuando era el
Administrador Central Juridico), en la que se ratifica que s6lo se puede dar acceso
controlado a las personas acreditadas a los pedimentos para que revisen la
informacion, y se les entrega la informacion estadistica que se captura en el SAAI.
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Estructura del Almacén General

Administrador
Central

Administrador

Subadministracion
de Control
Documental

Almacén
(30 personas)

Jefe de departamento Jefe de departamento

Area de andlisis

Solicitudes de
particulares

(6 personas)

i Area de anélisis
Envio de

Solicitudes de
particulares

(6 personas)

documentacién
(6 personas)

ecepcion de
documentacion

(2 personas)

Jefe de departamento

Mensajeria
(3 personas)
Archivo
(2 personas)
Certificacion
(5 personas)
Atencion telefonica

Area de anélisis

Administraciéon Publica
y Federal

(9 personas)

(2 personas)
Ventanilla MAP
(1 persona)
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Cadena de procesos para la extraccion de pedimentos

Recepcion de la Certificacion de Elaboracion de
solicitud los documentos oficio y envio

Copias,
engrapado y
reintegracion de
originales

Analisis y
dictamen de la
solicitud

Busqueda de la Extraccion de los
documentacion pedimentos
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Pedimentos recibidos en el Almacén General
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CrREDITO PUBLICO

Existencia de pedimentos por afio
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Solicitudes oficiales recibidas mensualmente
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Solicitudes particulares recibidas mensualmente
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Numero de Numero de Promedio

Numero de : .
pedimentos pedimentos mensual por
empleados

olicitados entregados persona I:u‘-'l
2006 28 228,657 151,429 221
2007 32 285,903 223,362 254
2008 30 307,104 298,160 267
2009 25 155,891 153,588 275

ADUANA a MEXICO

<



SHCP [t ) Servicio de Administracion Tributaria :3

DE MACIENDA ¥ Administracién General de Aduanas SAT

Resultados y proyectos

» Mejora en el proceso de atencién y orientacion al
contribuyente;

Resultados

 Abatimiento del 90% del rezago.

» Se implementara proyecto de digitalizacion de pedimentos, el cual consiste
en el escaneo profesional de pedimentos con sus respectivos anexos, en
cuyo archivo digital se podra observar toda la informacién que estos
documentos contienen.

 Con la gestién de este proyecto, se modificara y modernizara el proceso
para la expedicion de copias certificadas de pedimentos y sus anexos.

* Se reducira el costo, el tiempo, los recursos empleados y el riesgo de
extravio de la documentacion.
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Atencion a Camaras y Confederaciones 2009

...........
R

Dichas consultas
representan 11,159
pedimentos entregados
para su revision en el

Se han recibido
a 26 Camaras y

Sectores cuarto de consulta de la
Industriales, Subadminitracion de
entre los cuales Control Documental
destacan: Aduanero de la

Administracion de

Contabilidad y Glosa 4.
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Muchas Gracias!!!

Lic. Rodolfo Torres Herrera
Administrador Central de Contabilidad y Glosa
Administracion General de Aduanas
rodolfo.torres@sat.gob.mx
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